Of.nº012/AJW/2002                                                            Presidente Lucena, 22 de maio de 2002


Senhora Gerente


Ao dirigir-me à Vossa Senhoria, desejo cumprimentá-la cordialmente,  parabenizá-la e manifestar reconhecimento pelo excelente atendimento prestado pelo Sicredi, por meio de sua pessoa e demais funcionários, a todos que usam dos serviços oferecidos pela agência do Município. 


Destaca-se a eficiência e a pouca burocracia no atendimento aos clientes, além do atendimento igualitário, com simplicidade, mas voltado para satisfação de todos. De fato, ao usar dos serviços do Sicredi, a pessoa realmente se sente em casa, pois além do atendimento carinhoso, sabe que estará contribuindo para o crescimento de um Banco voltado para o cliente, especialmente o associado.


Ao ensejo, subscrevo-me, manifestando protestos de estima e apreço.




Atenciosamente

                       
                  Airton José Weber

Exma. Sra.                   
                        Vereador                        
Léia Marlene Heckler

MD. Gerente do Sicredi

Nesta Cidade – RS

